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1. [bookmark: _Toc155940218][bookmark: _Toc164432580]Общая информация
1.1. [bookmark: _Toc155940219][bookmark: _Toc164432581]Назначение ПО
Доки – сервис электронного документооборота от ООО «АСТРАЛ-СОФТ». Сервис предназначен для обмена юридически значимыми документами с контрагентами через оператора электронного документооборота (ЭДО).
Доки работает из 1С, а также имеет веб-версию.
Сервис можно установить в конфигурацию 1С:Бухгалтерия 3.0 версии не ниже 3.0.137.34 программного продукта «1С:Предприятие» версии 8.3 (за исключением 1С:Бухгалтерия. Базовая версия). «Доки» встроится в документы 1С, благодаря чему отправлять документы 1С по ЭДО можно в одно нажатие.
Сформировав документ в 1С, его также можно подписать через веб-интерфейс, например, дома или из отпуска, или передать документ на подписание коллеге, даже если он не работает в 1С.
Все документы хранятся в облаке. Если с базой 1С что-то случится, документы не потеряются.
Услуги оператора электронного документооборота оказывает АО «КАЛУГА АСТРАЛ» в соответствии с офертой, размещенной на официальном сайте оператора: astral.ru. Факт начала использования указанного программного продукта свидетельствует о присоединении пользователя продукта к оферте.
1.2. [bookmark: _Toc164432582][bookmark: _Toc389580353]Системные требования
Для работы в веб-версии Доки необходимо следующее программное обеспечение:
· Процессор с тактовой частотой не менее 1.2 ГГц и поддержкой технологии SSE2, оперативная память не менее 1 Гбайта.
· Свободное дисковое пространство не менее 2 Гбайт.
· Операционная система Windows 7 (начиная с SP1/8/8.1/10) и выше, Server 2008 R2, Server 2012, Server 2012 R2, Server 2016.
· Подключение к сети Интернет по выделенному каналу либо по коммутируемым линиям связи с использованием модема (минимальная скорость подключения не менее 128 Кбит/сек, рекомендуемая скорость — от 1 Мбит/сек).
· Один из интернет-браузеров: Mozilla Firefox, Google Chrome, Яндекс.Браузер, Opera или Microsoft Edge версии 79.0.309.71 и выше.
· Установленный NET Framework 4.5.1 и выше.
· Должен быть открыт доступ по 443 порту на сайты домена (обратитесь за помощью к системному администратору).
· Программа Adobe Reader версии 8.0 и выше.
В Доки можно работать, используя вход по логину и паролю либо по сертификату квалифицированной электронной подписи (КЭП), установленному на рабочем месте пользователя ПК. Чтобы подписывать и отправлять электронные документы в Доки, необходимо использовать КЭП.       
При входе по сертификату потребуются наличие:
1. СКЗИ КриптоПро CSP 4.0, 5.0 или VipNet CSP 4.2 и выше.
2. Плагин AstralToolBox для осуществления криптографических операций.

Для работы в 1С необходимо:
· Программный продукт «1С:Предприятие» с конфигурацией 1С:Бухгалтерия 3.0 версии не ниже 3.0.137.34 (за исключением 1С:Бухгалтерия. Базовая версия). Список поддерживаемых конфигураций будет расширяться, следите за обновлениями.
· Пользователь должен иметь роль «Администратор» или «Администратор (Астрал.Докс)». Настроить можно согласно инструкции Выдача прав пользователю.
· Одна из криптографических программ – КриптоПро CSP или ViPNet CSP.
· Усиленная квалифицированная электронная подпись (УКЭП).

2. [bookmark: _Toc155940223][bookmark: _Toc164432583]Функциональные характеристики 
	Функциональная характеристика
	Описание

	Регистрация 
	Реализована возможность регистрации параллельно в двух интерфейсах: в 1С и веб-интерфейсе. Сервис будет работать и в 1С, и в веб-интерфейсе под одними регистрационными данными.

	Авторизация
	Реализована возможность авторизации путем ввода логина и пароля, путем использования сертификата ЭП.

	Подключение организации 
	Реализована возможность подключения организации путем отправки заявления на подключение из списка организаций с помощью кнопки «Подключить к Доки». После отправки заявления бесплатный безлимитный тариф активируется автоматически.

	Отправка приглашений
	Реализована возможность отправки приглашений в разделе «Конрагенты» самостоятельно или поделиться идентификатором ЭДО (ID ЭДО) с контрагентами. 

	Отзыв приглашений
	Реализована возможность отзыва отправленного приглашения с помощью кнопки «Отклонить».

	Получение приглашений
	Реализована возможность  получения входящих приглашений с помощью кнопки «Обновить». Приглашения появятся в разделе «Контрагенты» → «Приглашения».

	Роуминг с другими операторами
	Реализована возможность обмена юридически значимыми электронными документами между пользователями различных систем ЭДО.

	Отправка документов
	Реализована возможность создания и отправки документа в реестрах документов учета, корректировки реализации, счетов-фактур.

	Отправка документов пакетом
	Реализована возможность создания и отправки документов пакетом. 

	Подписание входящих документов
	Реализована возможность получения документов с выбором действий: подписать или отклонить.

	Создание поступлений
	Реализована возможность создания документа «Поступление товаров и услуг». Это внутренний документ, предназначенный для ведения складского учета и отражающий операцию получения товаров и услуг от поставщика.

	Аннулирование документа
	Реализована возможность аннулирования документа, если в нем была обнаружена ошибка. Аннулировать можно входящие и исходящие документы в статусе «Завершен», т.е. документы, подписанные с обеих сторон и вступившие в силу.

	Выгрузка документов 
	Реализована возможность выгрузки документа и пакета документов в формате PDF с помощью кнопки «Поделиться».

	Копирование документов
	Реализована возможность копирования документа из документов учета, корректировки реализации, счета-фактуры.
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