
ООО «АСТРАЛ-СОФТ» 
email: market@astral.ru 
телефон: 8 (495) 663-73-58 

 
 
Информируем вас, что ресурсы ГК «Астрал» подверглись целенаправленной 

серии хакерских атак. В связи с этим с 9 по 11 июня часть сервисов была недоступна, в 
том числе отправка отчетов в программном продукте «Астрал Отчет.Онлайн». С 11 по 
26 июня программный продукт «Астрал Отчет.Онлайн» работал с ограничениями. С 27 
июня сервис работает в штатном режиме.   

 ​ По итогам инцидента мы проводим разбор и внедряем меры, исключающие 
повторение подобной ситуации. 

Приносим искренние извинения и благодарим за ваше доверие. 
 
С уважением,  
Руководитель направления Отчетность  
Астрал-Софт 
Плотников Ф.А. 
  
27.06.2026 
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